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Inledning

Det nationella resultatet i Hilso- och sjukvardsbarometern 2023 ir, i stort
sett, nagot mindre positivt jamfort med 2022. Pa ndstan samtliga méatpunkter
ar det rikstickande resultatet lagre med cirka en procentenhet.

En majoritet avinvanarna uppger att de har tillgang till den vard de behover,
att de har fértroende fér bade hilso-/vardcentraler, sjukhusen och hilso-
och sjukvarden i sin helhet.

Hilso- och sjukvardsbarometern dr en nationell undersékning som avser
att fanga befolkningens attityder till, fértroende f6r och uppfattning om
svensk hilso- och sjukvard. Befolkningens syn pa hilso- och sjukvarden ar
ett viktigt perspektiv att ha med i arbetet med att planera, leda, styra och
forbattra regionernas verksamhet. Att félja upp befolkningens fortroende,
upplevelse av tillgang till sjukvard och instillningar i olika fragor 4r en
viktig del for att kunna féra en demokratisk dialog och identifiera forbétt-
ringsomraden. Hur invanarnas uppfattning utvecklar sig ver tid ar dven
intressantirelation till fordndringar som gors och héndelser som sker,
bade lokalt och nationellt.

Denna rapport presenterar resultat nationellt samt per region for de
gemensamma fragor som stéllts i 2023 ars undersékning.

Undersokningsforetaget Institutet for kvalitetsindikatorer (Indikator) har
genomfort unders6kningen pa uppdrag av samtliga regioner. Arbetet sam-
ordnas av Sveriges Kommuner och Regioner, SKR.
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KAPITEL

Sammanfattning

Tillgangen till hdlso- och sjukvard upplevs fortsatt som god

En majoritet avinvanarna i Sverige, 84 procent, svarar att de har tillgang till
den hélso- och sjukvard som de behover. Andelen dr nagot lagre i forhallande
till mitningen 2022. Déarutéver anser 48 procent av invanarna att vinte-
tiderna till bes6k och behandling pa sjukhus r rimliga, medan motsvarande
andel for hilso-/vardcentraler dr 63 procent. Det &r ett resultat som ligger
stabiltijamforelse med métningen 2022, men dven 2019 innan pandemin.

57 procent av invanarna uppfattar att varden ges pa lika villkor. Det finns
skillnader i uppfattningen om man ser till kvinnor respektive méin. 12
procentenheter fler mén dn kvinnor instimmer i pastaendet. Skillnaden
mellan méns och kvinnors uppfattning ar stabil 6ver tid.

Nagot lagre fortroende fér hilso- och sjukvarden

61 procent avinvanarna menar att de har ett stort eller ganska stort for-
troende for hélso- och sjukvarden i sin helhet i sin region. Det ir ett nagot
lagre resultat i jaimforelse med 2022. Fortroendet for sjukhus samt hélso-/
vardcentraler har sedan 2022 minskat med en procentenhet vardera.
Andelen som upplever att varden ges pa lika villkor har minskat med tva
procentenheter i arets mitning i jimforelse med foregaende.



Positiv bild gdllande anvdndandet av 1177:s e-tjanster

78 procent av invanarna ir positivt instillda till att anvinda 1177:s e-tjanster
vilket ar ett oférandrat resultat jamfort med 2022. Samtidigt uppger 46 pro-
cent att de dr positivt instéllda till att fa vard, konsultation och behandling
med hjilp av digital teknik. Det dr en 6kning med en procentenhet sedan
méitningen 2022. 57 procent ir positivt instillda till storre mdjligheter att
kunna vardas hemma genom hembesok varvat med stod av digital teknik.

Majoriteten ar positivt installda till diskussion
om levnadsvanor

80 procent av invanarna instimmer i pastaendet att det 4r positivt att
diskutera sina levnadsvanor med ldkare eller annan vardpersonal. Det kan
handla om kost, motion, tobak och alkohol. Senast denna fraga stélldes 2019
instdmde 84 procent i pastaendet.



KAPITEL

Metod

Urval

Malgruppen for undersékningen ér invanare i Sverige i aldern 18 ar och
uppat. Ett obundet slumpmassigt individurval stratifierat pa regioner samt
i vissa fall omraden/kommuner/stadsdelar har genomforts.

Frageformular

2023 ars enkét bestar av en basmodul med sju fragor, fem bakgrundsfragor
och fyra temafragor. Regioner har &ven haft mojlighet att 1igga till egna
regionspecifika fragor. Samtliga fragor innefattar en femgradig skala samt
mojlighet att ange "vet ej”.

Arets temafrigor berdr 1177:s e-tjinster, vard, konsultation och behandling
med hjilp av digital teknik samt mojligheten att vardas hemma med stod
av digital teknik. Det finns dven en ny fraga som fanns med i enkéten senast
2019 som ror instéllning till om l4kare eller annan vardpersonal diskuterat
levnadsvanor med patient, till exempel kost, motion, tobak och alkohol.

Webbenkiten har varit mojlig att besvara pa atta sprak; svenska, engelska,
finska, spanska, somaliska, farsi, arabiska, samt pa samiska i vissa regioner.

Insamlingsmetod

Undersokningen har genomforts i form av mixad insamlingsmetod.

Samtliga i urvalet har inledningsvis fatt ett postalt webbkodsbrev med
personliga inloggningsuppgifter till en webbenkit.



Utover webbkoden kunde dven respondenten logga in via en personlig
QR-kod. Kort information har funnits pa sju till elva sprak om majlighet att
besvara enkiten via webben samt fa information pa aktuellt sprak.

Under hela datainsamlingsperioden har respondenter haft mgjlighet att
kontakta Indikator via telefon eller e-post vid fragor. Respondenter hade
aven mojlighet att ringa in fér att genomfora enkiten via telefon under hela
datainsamlingsperioden. De allra flesta som tagit kontakt har varit dldre
personer som inte haft maojlighet att besvara fragorna via webben.

For arets métning skickades SMS-paminnelser ut vid tva tillfdllen pa varen
respektive hosten, den 5 och 18 maj samt den 3 och 17 oktober. Utskicken
riktade sig mot underrepresenterade grupper for att sikerstélla representativ
svarsfordelning.

Totalt samlades 54 578 svar in under 2023, vilket var hégre dn det bestillda
malantalet om 49 840 svar.

Figur 1: Oversikt av insamlingsmetod
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Kapitel 2. Metod

Insamlingsperiod

Datainsamlingen for helarsperioden har genomforts i tva omgangar. Den forsta
mellan 4 april 2023-3 juni 2023 och den andra 26 september-25 november
2023. Merparten av enkétsvaren erholls under datainsamlingarnas tre forsta

veckor under bada perioderna.

Redovisning av resultat

Pa kommande sidor redovisas 6vergripande resultat for 2023 ars Hélso-
och sjukvardsbarometer.

For de olika attitydfragorna redovisas svarsfordelningen bland de som har
en asikt i aktuell fraga. Till h6ger om graferna redovisas resultat fér ar 2022
vad géller andelen positiva/instimmande. Langst till hoger om stapel-
diagrammen anges hur stor andel av samtliga svarande som angivit “vet
ej” i aktuell fraga. En h6g andel som svarat *vet ej” kan indikera att manga
respondenter inte har nagon erfarenhet av aktuellt omrade och/eller
upplever att fragan ar svar att ta stillning till.

Signifikans

I de regionjamforande diagrammen visas statistisk signifikans utifran ett
95-procentigt konfidensintervall pa foljande sitt:

+ X:Virdet ir med 95-procentig sikerhet hogre én rikets virde.

* X:Virdet dr med 95-procentig sikerhet ligre &n rikets vérde.

* Om ingen markering anges ir det inte en statistiskt sikerstélld

skillnad mot rikets virde.

I de regionjimfoérande tabellerna visas motsvarande signifikans, som ovan,
utifran ett 95-procentigt konfidensintervall pa foljande sitt:

* Enstjirna (*) vid resultatsiffran: Virdet 4r med 95-procentig sikerhet
hogre an rikets virde.

* Tvastjarnor (**) vid resultatsiffran: Viardet dr med 95 procentig
sidkerhet ligre dn rikets varde.

* Omingen markering anges ir det inte en statistiskt sakerstalld
skillnad mot rikets véarde.



Viktning av resultat

Undersokningens urval har stratifierats i syfte att fa tillrackligt med svar
baserat per region och ev. regiondel /stadsdel. Da regionernas urvalsstorlek
i Hilso- och sjukvardsbarometern inte speglar férdelningen av invanarna i
riket riskerar resultat pa riksniva att bli skevt. Respondenterna har darfor
viktats utifran den region eller regionsdel de tillhor for att spegla resultatet
for hela befolkningen. Vikter for 2023 baseras pa invanare 18 ar eller dldre
per den 1 november 2022.

Representativitet och paverkan pa resultat

Svarsbenégenheten i Hilso- och sjukvardsbarometern varierar mellan
olika grupper av invanare, vilket dr vanligt i denna typ av unders6kning.
Exempelvis svarar personer i dldre aldersgrupper i hégre utstrickning
jamfort med personer i yngre aldersgrupper.

I diagram 1 redovisas svarsfordelningen bland olika aldersgrupper i Hilso-
och sjukvardsbarometern 2023 jaimfort med férdelningen i riket 2022.
Respondenter mellan 18-29, 30-39 och 40-49 ar dr underrepresenterade
i arets unders6kning, medan respondenter mellan 70-79 ar ar den alders-
grupp som ir mest 6verrepresenterad.

I diagram 2 redovisas svarsférdelningen bland mén och kvinnor i Hilso-
och sjukvardsbarometern 2023 jaimfort med férdelningen i riket 2022.
Konsfordelningen i arets upplaga av Hilso- och sjukvardsbarometern ater-
speglar till stor del den i riket. Dock dr kvinnor nagot 6verrepresenterade.

1



Kapitel 2. Metod

Diagram 1: Aldersférdelning bland respondenter respektive bland rikets
befolkning (oviktat)
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Diagram 2: Konsfordelning bland respondenter respektive bland rikets
befolkning (oviktat)
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KAPITEL

Resultat fran 2023 ars undersokning

Tillgang till halso- och sjukvard

Majoritet av invanarna anser sig ha tillgang till den hal-
so- och sjukvard som de behdver

Merparten av invanarna i Sverige, 84 procent, svarar att de har tillgang till
den hélso- och sjukvard som de beh6ver. Andelen dr nagot lagre dn i 2022
ars resultat. Den region dir storst andel invanare anser sig ha tillgang till
den hilso- och sjukvard de behover dr Region Jonkopings lén, diar hela

92 procent instdimmer helt eller delvis.

Attitydskillnader mellan yngre och dldre aldersgrupper

I samtliga aldersgrupper ir det en klar majoritet som dr néjda med tillgangen
till hilso- och sjukvard. En hogre andel bland de som ir 60 ar eller éldre dr
ndjda jamfort med de som dr yngre. Andelen instimmande ligger pa samma
nivaer som 2022. I aldersgrupperna 18-29 ar, 30-39 ar samt 40-49 ar har
andelen instdimmande 6kat med en procentenhet vardera sedan 2022.

Huruvida invanarna upplever att de har tillgang till den hilso- och sjukvard
de behover varierar utifran hur de sjélva skattar sitt eget allmanna hélsotill-
stand. De som upplever att deras allménna hélsotillstand dr bra eller mycket
bra anser sig ha tillgang till den vard de behover i stérre utstrickning 4n de
som upplever att deras hélsotillstand ar daligt eller mycket daligt.

13



Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 3: Jag har tillgang till den halso- och sjukvard jag behdver, svar férdelat geografiskt
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Pastaendet var: "Jag har tillgadng till den halso- och sjukvard jag behover.”



Tabell 1: Data fran diagram 3

Instammer helt/ Tar delvis avstand/
Region Instammer delvis  Varken eller Tar helt avstand 2022 Vet ej
Region Jonk&pings lan 92 %* 4 %** 4 %** 89 % 1%
Region Kalmar lan 91 %* 4 %+ 5 %** 92 % 3%
Region Halland 90 %* 5 %** 5 %** 90 % 3%
Region Gotland 88 %* 5% 7 % 88 % 3%
Region Géavleborg 88 %* 5% 6 %** 87 % 4%
Region Vastmanland 88 %* 6 % 6 %** 87 % 3%
Region Dalarna 87 %* 6% 8 %** 89 % 3%
Region Ostergétland 86 %* 5 %** 9% 87 % 3%
Region Orebro lan 86 % 7% 8 %** 87 % 4%
Region Sérmland 86 % 6% 8% 84 % 3%
Region Jamtland Harjedalen 85 % 7 % 7 % 84 % 3%
Region Uppsala 85 % 7% 9% 86 % 4%
Region Stockholm 84 % 6 % 9 % 84 % 4%
Region Varmland 84 % 7 % 9% 83 % 3%
Vastra Gotalandsregionen 83 %** 7 %* 10 %* 83 % 4%
Region Véasterbotten 83 % 6% 1 %* 82 % 4%
Region Kronoberg 83 % 7% 10 % 86 % 3%
Region Skane 82 %** 7 %* 10 %* 83 % 3%
Region Blekinge 80 %** 8 %* 1 %* 83 % 3%
Region Véasternorrland 80 %** 8% 13 %* 80 % 3%
Region Norrbotten 78 %** 7 % 14 %* 77 % 3%
Riket 84 % 7% 9% 85% 3%

* Vardet &r med 95 % sakerhet hogre an rikets varde. ** Vardet &r med 95 % sakerhet lagre an rikets varde.
Om ingen markering anges ar det inte en statistiskt sakerstalld skillnad mot rikets vérde.



Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 4: Jag har tillgang till den halso- och sjukvard jag behover.
Andel som instammer helt eller delvis, svar férdelat pa aldersgrupper
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Diagram 5: Jag har tillgang till den hélso- och sjukvard jag behéver. Andel
som instdmmer helt eller delvis, svar férdelat pa upplevt allméant halsotillstand
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Fortroende for halso- och sjukvarden i sin helhet

Fortroendet for hdlso- och sjukvarden

61 procent avinvanarna svarar att de har ett mycket stort eller ganska

stort fortroende for hélso- och sjukvarden i sin helhet i sin region. Det dr

en minskning med en procentenhet jamfort med 2022. Andelen som har
fortroende skiljer sig emellertid at mellan regionerna, fran 48 procent i
Region Visternorrland till 79 procent i Region Jonkopings ldn. Fortroendet
for hilso- och sjukvarden har 6kat i vissa regioner och minskat i andra. Den
storsta minskningen aterfinns i Region Kronoberg med 8 procentenheter.

Fortroende for hilso- och sjukvarden utifran aldersgrupp

Det finns relativt stora skillnader i attityder mellan olika aldersgrupper

vad giller fértroende for hilso- och sjukvarden i sin helhet. De som ér 60 ar
eller dldre uppger i hogre grad 4n 6vriga att de har ett mycket eller ganska
stort fortroende. Andelen med stort fortroende ér ldgre eller pa samma niva
jamfort med 2022 for samtliga aldersgrupper. Fortroendet har minskat mest
i aldersgruppen 50-59 ar. Dér har det skett en minskning med tre procent-
enheter sedan 2022.

De som upplever att deras eget allménna hélsotillstand &r bra eller mycket
bra har generellt sett storre fortroende f6r hilso- och sjukvarden én de som
upplever att deras allménna hélsotillstand ar daligt eller mycket daligt.
Oavsett egenskattat hilsotillstand ar fortroendet ligre eller pa samma niva
i arets méitning i jamforelse med bade 2022 och 2021.

Fortroendet for hilso- och sjukvarden i sin helhet i den egna regionen skiljer
sig dven at sett till fodelseland. Generellt sett ar fortroendet hogre for hilso-
och sjukvarden bland invanare fodda i Sverige eller 6vriga Norden i jam-
forelse med invanare fédda i 6vriga Europa och 6vriga virlden.

Fortroendet for hilso- och sjukvarden dr hogre bland méin jamfort med
kvinnor. 64 procent av ménnen anger att de har mycket stort eller ganska
stort fortroende, motsvarande siffra bland kvinnor &r 58 procent.



Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 6: Fortroende f6r halso- och sjukvarden i sin helhet i sin region, svar férdelat geografiskt
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sakerstalld skillnad mot rikets varde

Fragan som stélldes var: "Hur stort eller litet fértroende har du fér halso- och sjukvarden i sin helhet i din region?”



Tabell 2: Data fran diagram 6

Mycket stort/ Ganska litet/
Region Ganska stort Varken eller Mycket litet 2022 Vet ej
Region Jonk&pings lan 79 %* 14 %** 6 %** 77 % 2%
Region Kalmar lan 77 %* 15 %** 8 %** 76 % 5%
Region Gotland 72 %* 18 %** 9 %** 72 % 2%
Region Halland 71 %* 20 %** 9 %** 74 % 4%
Region Ostergstland 68 %* 21 %** 1 %** 69 % 4%
Region Dalarna 67 %* 22 % 1 %** 67 % 3%
Region Vastmanland 65 %* 23% 1 %** 65 % 4%
Region Orebro l3n 64 %* 23 % 13 %™ 70 % 3%
Region Vasterbotten 62 % 23% 15 % 64 % 3%
Region Uppsala 62 % 24 % 13 %** 65 % 3%
Region Stockholm 62 %* 23% 14 %** 60 % 4%
Region Jamtland Harjedalen 62 % 25 % 13 %** 60 % 3%
Region Gavleborg 62 % 25 % 13 %** 62 % 4%
Region Varmland 59 %** 25 % 17 % 61% 4%
Region S6rmland 58 %** 25% 16 % 60 % 5%
Vastra Gotalandsregionen 57 %** 25 %* 17 %* 61 % 5%
Region Kronoberg 56 %** 27 %* 16 % 64 % 3%
Region Skane 56 %** 26 %* 18 %* 57 % 4%
Region Blekinge 55 %** 27 %* 18 %* 57 % 4%
Region Norrbotten 50 %** 29 %* 21 %* 48 % 3%
Region Vasternorrland 48 %** 27 %* 25 %* 46 % 3%
Riket 61% 24 % 15 % 62 % 4%

*Vardet ar med 95 % sakerhet hogre an rikets varde. ** Vardet ar med 95 % sdkerhet l&gre an rikets vérde.

Om ingen markering anges ar det inte en statistiskt sékerstalld skillnad mot rikets vérde.



Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 7: Fortroende for hélso- och sjukvarden i sin helhet i sin region. Andel
med mycket stort eller ganska stort fértroende, svar férdelat pa aldersgrupper
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Diagram 8: Fortroende for hilso- och sjukvarden i sin helhet i sin region. Andel
med mycket stort eller ganska stort fértroende, svar férdelat pa fédelseland

62 %
63 %

Sverige

61%

Ovriga Norden
63 %

Ovriga Europa
(Ryssland och Turkiet

raknas till Europa) 55 %

55%
56 %

Ovriga varlden

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

2023 B 2022

20



Fortroende for sjukhusen

Minskat fortroende for sjukhusen

70 procent av Sveriges invanare har mycket stort eller ganska stort for-
troende for sjukhusen i sin egen region. I jamforelse med 2022 motsvarar
detta en minskning med en procentenhet. Pa regionniva varierar fortroende-
utvecklingen. Fortroendet for sjukhusen ar hogst i Region Jonkopings 14n
och ligst i Region Visternorrland.

Fortroendet for sjukhus ar fortsatt storst bland de aldre

Fortroendet for sjukhusen skiljer sig at mellan olika aldersgrupper.
Personer som ar 60 ar eller dldre har hogst fortroende for sjukhusen i sin
egenregion. Resultaten ligger ligre eller pa samma niva som vid métningen
2022 for samtliga aldersgrupper. Den storsta fordndringen kan utlisas for
aldersgruppen 50-59 ar diar andelen med stort eller ganska stort fortroende
har minskat med tre procentenheter.

Fortroendet for sjukhusen ar hégst bland personer som anser sig ha ett
mycket bra eller bra allmént hélsotillstand. De som upplever att de har ett
samre allmént hilsotillstand har ett lagre fortroende, med endast hélften
som anger att de har ett stort fortroende. Oavsett egenskattat hélsotillstand
ligger fortroendet pa ldgre eller ssmma niva jamfort med métningen 2022.

Utifran fodelseland gar det att urskilja skillnader i fortroendet for sjuk-
husen i den egna regionen. Generellt sett ar fortroendet hogre bland invanare
som dr fodda i Sverige eller 6vriga Norden i jaimforelse med 6vriga Europa
och ovriga virlden. Andelen som har stort fértroende &r 70 procent bland
personer fédda i Sverige. Motsvarande siffra ir 61 procent bland de som
uppger att de ar fodda utanfér Europa.

Bade mins och kvinnors fortroende fér sjukhusen i den egna regionen ligger
panagot lagre nivaer 4n matningen 2022. 72 procent av ménnen uppger att
de har ett mycket stort eller ganska stort fértroende, jamfort med 67 procent
av kvinnorna.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 9: Fortroende for sjukhusen i sin region, svar férdelat geografiskt
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Fragan som stélldes var: "Hur stort eller litet fértroende har du fér sjukhusen i din region?”
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Tabell 3: Data fran diagram 9

Mycket stort/ Ganska litet/
Region Ganska stort Varken eller Mycket litet 2022 Vet ej
Region Jonk&pings lan 84 %* 1M %** 6 %** 83 % 3%
Region Kalmar lan 82 %* 12 %** 6 %** 82 % 4%
Region Gotland 81 %* 13 %** 6 %** 81% 3%
Region Halland 78 %* 15 %** 7 %** 78 % 6%
Region Orebro lan 77 %* 14 %** 9 %*+ 77 % 4%
Region Ostergétland 77 %* 15 %** 8 %** 78 % 5%
Region Vasterbotten 74 %* 16 %** 10 %** 75 % 3%
Region Dalarna 73 %* 19 % 8 %** 75 % 5%
Region Uppsala 72 %* 17 %** M % 74 % 4%
Region Vastmanland 72 %* 19 % 9 %** 72 % 4%
Region Stockholm 71 %* 18 %** 11 %** 69 % 8 %
Region Varmland 69 % 19 % 12 % 69 % 4%
Vastra Gotalandsregionen 68 %** 19 % 13 %* 70 % 6 %
Region Jamtland Harjedalen 68 % 20 % 12 % 64 % 4%
Region Gavleborg 67 %** 21 %* 12 % 70 % 5%
Region Kronoberg 67 %** 20 %* 13 % 75 % 4%
Region Skane 66 %** 20 %* 15 %* 67 % 6%
Region Blekinge 65 %** 20 % 15 %* 66 % 5%
Region Sérmland 61%** 23 %* 16 %* 64 % 5%
Region Norrbotten 57 %** 24 %* 19 %* 57 % 4%
Region Vasternorrland 55 %** 22 %* 23 %* 53 % 3%
Riket 70 % 18 % 12 % 1% 6%

* Vardet ar med 95 % sakerhet hogre an rikets varde. ** Vardet ar med 95 % sdkerhet l&gre an rikets vérde.

Om ingen markering anges ar det inte en statistiskt sékerstalld skillnad mot rikets vérde.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 10: Fortroende for sjukhusen i sin region. Andel med mycket stort
eller ganska stort fortroende, svar férdelat pa aldersgrupper
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Diagram 11: Fértroende for sjukhusen i sin region. Andel med mycket stort
eller ganska stort fortroende, svar férdelat pa upplevt allmant hélsotillstand
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Foértroende foér hilso-/vardcentraler

Fortroendet fortsatt pa en lagre niva jamfort med sjukhus

Sex av tio invanare svarar att de har ett stort eller ganska stort fortroende
for hilso-/vardcentraler i sin egen region. Andelen som har fértroende
ligger nio procentenheter lagre jimfort med motsvarande resultat for sjuk-
husen. Fortroende for hélso-/vardcentraler &r som 2022 och 2021 hogst i
Region Jonkopings l4n och Region Kalmar lén.

Lagre fortroende bland personer med samre allmant hélsotillstand

Trenden fran de tidigare méatningarna haller i sig: dldre aldersgrupper
har storre fortroende édn yngre. Fortroendet ar storst bland personer som
ar 60 ar eller édldre. Fortroendet minskar i ndstan samtliga aldersgrupper
jamfort med 2022.

Andelen som uppger att de har hogt fortroende for hilso-/vardcentraler
minskar oavsett hélsotillstand. Fortroendet skiljer sig emellertid mellan de
olika grupperna, dir personer som uppger att de har ett bra eller mycket bra
allmént hélsotillstand har hogst fortroende for hilso-/vardcentraler i sin region.
De med ett simre allmint hilsotillstand har ett klart ligre fortroende.

Fortroendet for hilso-/vardcentraler i den egna regionen skiljer sig at bland
invanare med olika fodelseland. Som vid tidigare méatningar gar det att
urskilja att invanare fodda i Sverige eller 6vriga Norden generellt sett har
hoégre fértroende for hilso-/vardcentraler i den egna regionen i jimforelse
med invanare fédda i 6vriga Europa eller 6vriga virlden.

Bland kvinnor har fértroendet fér hilso-/vardcentraler i den egna regionen
minskat nagot sedan métningen 2022. Bland ménnen ligger fértroendet kvar
pa samma niva som 2022. Méatningen visar att méan har hégre fértroende dn
kvinnor for hédlso-/vardcentraler i den egna regionen - 64 procent jamfort
med 58 procent.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 12: Fortroende for halso-/vardcentraler i sin region, svar fordelat geografiskt
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Tabell 4: Data fran diagram 12

Mycket stort/ Ganska litet/
Region Ganska stort Varken eller Mycket litet 2022 Vet ej
Region Jonk&pings lan 75 %* 15 %** 10 %** 73 % 1%
Region Kalmar lan 73 %* 15 %** 12 %** 74 % 2%
Region Halland 71 %* 16 %** 13 %** 72 % 2%
Region Gotland 68 %* 17 % 15 %** 67 % 2%
Region Jamtland Harjedalen 67 %* 19 % 14 %** 68 % 2%
Region Dalarna 66 %* 19 % 15 %** 67 % 2%
Region Gavleborg 64 %* 21% 14 %** 64 % 2%
Region Sérmland 63 %* 20 % 17 %** 63 % 2%
Region Ostergétland 62 %* 19 % 18 % 62 % 2%
Region Uppsala 62 % 22 %* 16 %** 63 % 3%
Region Vasterbotten 61 % 20 % 18 % 62 % 2%
Region Vastmanland 61 % 20 % 19 % 61 % 2%
Region Stockholm 60 % 20 % 20 %* 60 % 2%
Region Blekinge 60 % 19 % 21% 59 % 3%
Region Orebro l3n 58 % 21% 21% 61% 2%
Vastra Gotalandsregionen 58 %** 21 %* 21 %* 61 % 2%
Region Kronoberg 57 %** 23 %" 20 % 67 % 1%
Region Varmland 57 %** 23 %* 20 % 59 % 2%
Region Skane 57 %** 21 %* 22 %* 58 % 3%
Region Vasternorrland 55 %** 19 % 26 %* 53 % 2%
Region Norrbotten 54 %** 23 %* 23 %* 55 % 2%
Riket 61% 20 % 19 % 62 % 2%

* Vardet ar med 95 % sakerhet hogre an rikets varde. ** Vardet ar med 95 % sdkerhet l&gre an rikets vérde.

Om ingen markering anges ar det inte en statistiskt sékerstalld skillnad mot rikets vérde.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 13: Fortroende for halso-/vardcentraler i sin region. Andel med mycket
stort eller ganska stort fértroende, svar férdelat pa aldersgrupper
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Diagram 14: Fortroende for halso-/vardcentraler i sin region. Andel med mycket
stort eller ganska stort fértroende, svar férdelat pa upplevt allmant halsotillstand
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Vantetider till bes6k och behandling pa sjukhus

Narmare hélften av invanarna anser att vantetiderna

till sjukhus ar rimliga

48 procent av invanarna anser att viintetiderna till besok och behandling pa
sjukhus ér rimliga, resultatet dr pa samma niva som 2022. Hogst andel finns
i Region Kalmar ldn med 68 procent och ligst i Region Vésternorrland och
Region Norrbotten med 39 procent vardera.

Andel positivt instdllda 6kar med stigande alder

Bland dldre invanare anser en hégre andel att vintetiderna till besok och
behandling pa sjukhus ar rimliga jamfort med de yngre. Tva av tre invanare
over 80 ar instimmer, medan motsvarande andel bland de mellan 18-29 ar
ar 39 procent. I jimforelse med 2022 har andelen minskat mest i alders-
gruppen 50-59 ar.

Halsotillstand paverkar uppfattningen om vantetider

Generellt sett anser en hogre andel bland invanare som upplever sitt all-
mainna hilsotillstand som mycket bra, bra eller nagorlunda, att viintetiderna
till sjukhus ar rimliga jamfort med de som upplever sitt allmédnna hélso-
tillstand som daligt eller mycket daligt. I jimforelse med 2022 har andelen
minskat bland invanare som uppgett att deras hilsotillstand dr nagorlunda,
bra eller mycket bra.

Instéllningen till pastdendet om att det &r rimliga véintetider for besok och
behandling pa sjukhus skiljer sig nagot mellan invanare med olika fodelse-
land. Hogst andel som instimmer helt eller delvis finns bland invanare med
fodelseland inom 6vriga Norden, och ldgst bland invanare fodda i Sverige.
Inom samtliga grupper har andelen minskat eller ligger pa samma niva som
méitningen 2022,

Bland mén och kvinnor ir andelen ofordndrad jamfért med 2022. Andelen

som instammer helt eller delvis i pastaendet ar 46 procent bland kvinnor,
jamfort med 50 procent bland ménnen.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 15: | min region &r vantetider till besék och behandling pa sjukhus rimliga, svar férdelat geografiskt
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Om ingen markering anges ar det inte en statistiskt

Tredje indelning av stapel: Tar delvis/Tar helt avstand
sakerstalld skillnad mot rikets varde

Pastaendet var: "l min region ar vantetider till besék och behandling pa sjukhus rimliga.”
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Tabell 5: Data fran diagram 15

Instimmer helt/ Tar delvis avstand/
Region Instdmmer delvis  Varken eller Tar helt avstand 2022 Vet ej
Region Kalmar lan 68 %* 14 %** 18 %** 67 % 20 %
Region Gotland 66 %* 14 %** 20 %** 66 % 16 %
Region J6nk&pings lan 66 %* 16 %** 18 %** 62 % 21%
Region Halland 58 %* 17 % 25 %** 63 % 22 %
Region Géavleborg 53 %* 19 % 28 %** 52 % 20 %
Region Dalarna 52 %* 18 % 29 %** 50 % 19 %
Region Vastmanland 51 %* 19 % 30 %** 53 % 21%
Region Stockholm 49 %* 17 %** 34 %** 48 % 26 %
Region Ostergétland 49 % 17 % 33% 56 % 21%
Region Sérmland 48 % 19 % 33% 50 % 18 %
Region Varmland 47 % 20 %* 34 % 44 % 18 %
Region Orebro lan 46 % 20 %* 33% 48 % 21 %
Region Blekinge 46 % 18 % 36 % 46 % 19 %
Region Kronoberg 45 % 18 % 36 % 51% 19 %
Region Skane 45 %** 17 % 38 %* 44 % 22 %
Region Uppsala 44 %~ 18 % 37 %* 45 % 22 %
Region Vasterbotten 43 %** 16 % 41 %* 43 % 17 %
Region Jamtland Harjedalen 43 %** 18 % 39 %* 41 % 18 %
Vastra Gotalandsregionen 42 %** 19 %* 39 %* 44 % 22 %
Region Norrbotten 39 %** 19 % 42 %* 39 % 15 %
Region Vésternorrland 39 %** 18 % 44 %* 40 % 18 %
Riket 48 % 18 % 35% 48 % 21%

*Vardet ar med 95 % sakerhet hogre an rikets véarde. ** Vardet ar med 95 % sdkerhet l&gre an rikets vérde.
Om ingen markering anges ar det inte en statistiskt sékerstalld skillnad mot rikets vérde.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 16: | min region &r vantetider till besék och behandling pa sjukhus
rimliga. Andel som instammer helt eller delvis, svar férdelat pa aldersgrupper
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Diagram 17: | min region ar vantetider till besck och behandling pa sjukhus
rimliga. Andel som instdmmer helt eller delvis, svar fordelat pa upplevt
allméant halsotillstand
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Vantetider till besék pa hdlso-/vardcentral

Oférandrad andel anser att vantetider till halso-/vardcentral

ar rimliga

Nirmare tva av tre invanare instimmer helt eller delvis i pastaendet att
véntetider till besok pa hélso-/vardcentral dr rimliga i deras region. Andelen
ar oférandrad jamfort med 2022. Hogst andel som anser att vintetiderna
ar rimliga aterfinns i Region Kalmar lin med 82 procent. Ligst andel finns

i Region Vésternorrland med 55 procent.

Positiv installning 6kar med stigande alder

Generellt sett anser en hogre andel bland éldre att vintetiderna fér besok

pa hélso-/vardcentraler édr rimliga. Bland personer 6ver 80 ar instimmer 77
procent, vilket kan jaimforas med 52 procent bland de som &r mellan 18-29 ar.
Jamfort med 2022 dr andelen positiva of6riandrad i ndstan samtliga alders-
grupper med undantag for 50-59 ar diar andelen minskat med tre procent-
enheter. I aldersgruppen 40-49 ar har andelen som anser att vintetiderna ir
rimliga istéillet 6kat med tva procentenheter jamfért med matningen 2022.

Halsotillstand paverkar uppfattningen om véntetider

Bland invanare som upplever att deras allméinna hilsotillstand dr mycket
bra eller bra dr det en hégre andel som anser att vintetiderna for besok pa
hilso-/vardcentraler dr rimliga jimfort med de som upplever sitt allménna
hilsotillstand som daligt eller mycket daligt. I jamforelse med 2022 ar
andelen i princip oférindrad oavsett upplevt hilsotillstand.

Utifran fodelseland framgar att det dr en ligre andel invanare fédda i 6vriga
Europa och 6vriga virlden som anser att vintetiderna fér besok pa hilso-/
vardcentraler dr rimliga jimf6ért med invanare fodda i Sverige eller i 6vriga
Norden. Andelen instimmande ar 64 procent bland personer fédda i Sverige,
jamfort med 56 procent bland personer fodda utanfor Europa. Andelen har
minskat mest bland invanare fédda i 6vriga Norden.

Bland mén och kvinnor ar andelen som anser att det dr rimliga vintetider
till besok pa hilso-/vardcentraler pa samma niva i forhallande till méatningen
2022. Det framgar att det &r lika stor andel kvinnor som mén, 63 procent,
som instimmer i pastaendet.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 18: | min region &r véntetider till bestk pa halso-/vardcentraler rimliga, svar férdelat geografiskt

Region Kalmar lan
Region Jonkopings l&n
Region Gotland
Region Dalarna
Region Géavleborg
Region Jamtland Harjedalen
Region Halland
Region Vastmanland
Region Ostergétland
Region Sérmland
Region Vésterbotten
Region Varmland
Region Kronoberg
Riket

Region Skane

Region Blekinge
Vastra Gotalandsregionen
Region Uppsala
Region Orebro l3n
Region Norrbotten
Region Stockholm

Region Vésternorrland

2022 Vetej

EREY s0% 0%

[ 10 | 10 [EREERIER
(10 | 15 [EEERTERIEY
12 | 17 P
12 | 10 [AETERPEY
ENEEE o v
EEEEEE o« o%

[ 2 | 10 [ERZECRPER
[ 3 | 18 EECERPER
[ 4 | 21 SRS
ENEEE 2 0%
R co0x 2%
[ 4 | 23 [TAERIER
A o %
B o 0%
D < 1%
[ 13 | H 3% 1%

0% 20 % 40 %

60 % 80% 100 %

Forsta indelning av stapel: Instimmer helt/Instammer delvis  X: Virdet dr med 95 % sikerhet hdgre 4n rikets virde

Andra indelning av stapel: Varken eller
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Om ingen markering anges &r det inte en statistiskt
sakerstalld skillnad mot rikets varde

Pastaendet var: "l min region ar vantetider till besok pa halso-/vardcentraler rimliga”.



Tabell 6: Data fran diagram 18

Instammer helt/

Tar delvis avstand/

Region Instimmer delvis Varken eller Tar helt avstand 2022 Vet ej
Region Kalmar lan 82 %* 10 %** 8 %** 80 % 10 %
Region Jonk&pings lan 80 %* 10 %** 10 %** 78 % 10 %
Region Gotland 75 %* 10 %** 15 %** 73 % 1M %
Region Dalarna 72 %* 12 %** 17 %** 70 % 12 %
Region Gavleborg 72 %* 12 % 16 %** 71 % 12 %
Region Jamtland Harjedalen 71 %* 12 % 17 %** 68 % M %
Region Halland 70 %* 12 % 18 %** 70 % 9 %
Region Véastmanland 70 %* 12 % 19 %** 72 % 12 %
Region Ostergétland 69 %* 13% 18 %** 70 % 12 %
Region Sérmland 65 %* 14 % 21 %** 65 % 1%
Region Vasterbotten 64 % 12 %** 25 % 62 % 10 %
Region Varmland 63 % 15 % 22 % 60 % 12 %
Region Kronoberg 63 % 14 % 23% 69 % 1%
Region Skane 62 % 14 % 24 % 61 % 1%
Region Blekinge 62 % 14 % 24 % 66 % N %
Vastra Gotalandsregionen 61 %** 13 % 25 %* 63 % N %
Region Uppsala 60 %** 14 % 25% 62 % 14 %
Region Orebro l3n 60 %** 15 %* 24 % 66 % 1%
Region Norrbotten 60 %** 14 % 26 %* 57 % 10 %
Region Stockholm 56 %** 14 %* 30 %* 56 % 10 %
Region Vasternorrland 55 %** 15 % 30 %~ 56 % 10 %
Riket 63 % 13 % 24 % 63 % 1M %

*Vardet ar med 95 % sakerhet hogre an rikets véarde. ** Vardet ar med 95 % sdkerhet l&gre an rikets vérde.

Om ingen markering anges ar det inte en statistiskt sékerstalld skillnad mot rikets vérde.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 19: | min region ar vantetider till besok pa halso-/vardcentraler rimliga.
Andel som instammer helt eller delvis, svar férdelat pa aldersgrupper

0,
18-20 ar K 225
B 52 %
0,
30-39 &r [ S
B 53%
40-49 3r [ 8%
B 56 %
0,
50-50 ar MA S
B 50 %
0,
60-60 ar A e
B 66 %
70-79 ar [ o
B 74.%
804r Ma 77%
eller aldre [} 77 %
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Diagram 20: | min region ar vantetider till besok pa halso-/vardcentraler
rimliga. Andel som instammer helt eller delvis, svar fordelat pa upplevt
allméant halsotillstand

[o)
Mycket bra/Bra 66 %
66 %
N&gorlunda 59 %
60 %

49 %
49 %

Daligt/
Mycket daligt
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Instéllning till att anvanda 1177:s e-tjanster

Invanarna ar fortsatt positivt instéllda till 1177:s e-tjanster

En majoritet avinvanarna, 78 procent, dr positivt instéllda till att anvéinda
1177:s e-tjanster. Andelen positivt instéllda 4r hég i samtliga regioner, men
allra hogst i Region Gotland med 83 procent. I stort sett ligger andelen pa
samma niva som vid matningen 2022. Ligst andel positivt instillda invanare
finns i Region Kronoberg med 74 procent.

Positiv instéllning oavsett aldersgrupp

Samtliga aldersgrupper &r positivt instéllda till att anvinda 1177:s e-tjanster,
men en hogre andel av personer 6ver 80 ar dr negativt instillda jamfort
med de under 80 ar. I alla aldersgrupper ligger andelen positiva pa liknande
nivaer som féregaende ars métning.

Invanarna ir positivt instéllda till att anvinda 1177:s e-tjdnster oavsett
egenskattat allmént hilsotillstand. De som uppger att deras allménna hélso-
tillstand ar bra eller mycket bra ér positivt instillda i storre utstriackning dn
ovriga, 81 procent jamfort med 68 procent bland de som anger att de har ett
daligt eller mycket daligt allmént hélsotillstand.

Instéllningen till att anvinda 1177:s e-tjdnster ir ven positiv oavsett fodelse-
land dér 6ver 70 procent ar positivt instillda i samtliga grupper. Andelen
positiva dr hogst hos invanare fodda i Sverige med 79 procent.

Bland mén och kvinnor ligger andelen positivt instéllda till att anvéinda

1177:s e-tjanster pa liknande nivaer som vid métningen 2022. Andelen
positiva dr 80 procent bland kvinnor, jimfort med 76 procent bland mén.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 21: Instélining till att anvanda 1177:s e-tjanster, svar férdelat geografiskt

Region Gotland
Region Halland
Region Uppsala
Region Véarmland
Region Vastmanland
Region Orebro ln
Region Dalarna
Region Vasterbotten
Region Ostergétland
Region Blekinge
Region Véasternorrland
Riket

Region Skane

Region Jamtland Harjedalen
Region Stockholm
Region Norrbotten
Region Sérmland
Region Kalmar lan
Vastra Gotalandsregionen
Region Jonkopings l&n
Region Géavleborg

Region Kronoberg

2022 Vetej

ERE s+ 7%
ERE 30 2%
BERE 0% 3%
ERE 2% 3%

| 2 | s RS

| 2 | 7 PR
ERE % o%
81% 5%
R 0% 5%
R 5% 8%
| 3 | o IREEES
R 5% s%
R 5% %
R o 5%
R v 5%
EEE v s
EERE - s«
Rl s+ 0%
B - 7«
16 | o [EEZETEEPET
R o
B s %

0% 20 % 40 %

Forstaindelning av stapel: Mycket positiv/Ganska positiv
Andra indelning av stapel: Varken eller

Tredje indelning av stapel: Ganska negativ/Mycket negativ

60 % 80 % 100 %
X: Virdet & med 95 % sikerhet hgre an rikets virde
X: Vérdet &r med 95 % sakerhet lagre &n rikets vérde

Om ingen markering anges &r det inte en statistiskt
sakerstalld skillnad mot rikets varde

Fragan som stalldes var: "Hur stéller du dig till att anvénda 1177:s e-tjanster for att tex. boka besok, 1dsa din journal eller

fornya recept?”
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Tabell 7: Data fran diagram 21

Mycket positiv/ Ganska negativ/
Region Ganska positiv. ~ Varken eller Mycket negativ 2022 Vet ej
Region Gotland 83 %* 1M % 5 %** 81 % 7 %
Region Halland 82 %* 11 %** 7 %** 83 % 4%
Region Uppsala 82 %* M %™ 7 %** 80 % 3%
Region Varmland 82 %* 1 %** 7 %** 82 % 3%
Region Vastmanland 81 %* 12 %** 8 % 83 % 6 %
Region Orebro lan 81 %* 12 % 7% 84 % 4%
Region Dalarna 80 %* 11 %** 8 % 79 % 6 %
Region Vasterbotten 79 % 14 % 7 %™ 81% 5%
Region Ostergétland 79 % 13% 8% 80 % 5%
Region Blekinge 79 % 14 % 7% 78 % 8%
Region Véasternorrland 78 % 13 % 9 % 79 % 4%
Region Skane 78 % 14 % 9% 78 % 6 %
Region Jamtland Harjedalen 78 % 15 % 7 % 79 % 5%
Region Stockholm 78 % 14 % 8 % 77 % 5%
Region Norrbotten 77 % 14 % 8 % 77 % 5%
Region Sérmland 77 % 15 % 8% 77 % 5%
Region Kalmar lan 77 % 16 %~ 7% 78 % 10 %
Vastra Gotalandsregionen 76 %** 15 %* 9 %* 74 % 7 %
Region Jonkopings lan 75 %** 16 %~ 9% 74 % 4%
Region Géavleborg 75 %** 18 %* 7 % 77 % 7 %
Region Kronoberg 74 %** 14 % 12 %* 78 % 4%
Riket 78 % 14 % 8% 78 % 5%

*Vardet ar med 95 % sakerhet hogre an rikets véarde. ** Vardet ar med 95 % sdkerhet l&gre an rikets vérde.
Om ingen markering anges ar det inte en statistiskt sékerstalld skillnad mot rikets vérde.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 22: Installning till att anvanda 1177:s e-tjanster. Andel mycket positiva
eller ganska positiva, svar fordelat pa aldersgrupper
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Diagram 23: Instéllining till att anvanda 1177:s e-tjanster. Andel mycket positiva
eller ganska positiva, svar fordelat pa fodelseland

. 79 %
Sverige
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Instéllning till vard, konsultation och behandling
med hjalp av digital teknik

Farre dn halften av invanarna ar positiva till vard med hjalp
av digital teknik

46 procent av invanarna ir positivt instillda till vard, konsultation och
behandling med hjélp av digital teknik, medan 30 procent ir negativa. Lagst
andel aterfinns i Region Kronoberg och Region Géavleborg, diar 40 procent
ar positiva. I jimforelse med matningen 2022 framgar det att andelen
positiva har minskat i vissa regioner och 6kat i andra.

Yngre positiva i storre utstrackning an aldre

Det ér frimst de mellan 18-59 ar som &r positivt instillda vad géller vard,
konsultation och behandling med hjilp av digital teknik. Storst skepsis
aterfinns bland de mellan 70-79 ar och 80 ar eller dldre, med 29 procent
respektive 21 procent positivt instéllda.

Hilften av de som skattar sitt hélsotillstand som bra eller mycket bra dr
positivt instéllda till vard, konsultation och behandling med hjilp av digital
teknik. 37 respektive 35 procent av de som skattar sitt allmadnna hélso-
tillstand som nagorlunda, daligt eller mycket daligt &r positiva i fragan.

I grupperna mycket bra/bra samt nagorlunda har andelen positiva 6kat
marginellt sedan 2022.

Utifran fodelseland framgar det att invanare som ar fodda utanfér Europa
har en storre andel positivt instéllda till att anvinda digital teknik nir det
giller vard, konsultation och behandling. Andelen positiva har 6kat i alla
grupper, forutom gruppen som &r fédda i 6vriga Europa.

Bland méin och kvinnor har andelen positivt instéllda i fragan 6kat i jim-

forelse med métningen 2022. Bland mén har det 6kat med tva procenten-
heter, till 44 procent, och bland kvinnor med en procentenhet, till 48 procent.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 24: Installning till vard, konsultation och behandling med hjalp av digital teknik,
svar fordelat geografiskt

2022 Vetej
Region Stockholm 9% T%
Region Vasterbotten 48% 9%

Region Gotland 43% 12%

Region Uppsala 46% 10 %

Region Jamtland Harjedalen 44% N%

Region Orebro l3n 2% 13%

Vastra Gotalandsregionen 46% N%
Region Varmland 1% 13%

Region Ostergstland 44% N%

Region Vastmanland 45% 13%

Riket 45% 1%

Region Sérmland 45% 14 %

Region Norrbotten 44% 12%

Region Halland 45% 15%
Region Vasternorrland 2% 9%
Region Blekinge 1% 16%
Region Jonkopings lan 40% 10%

Region Kalmar lan 1% 14 %

Region Skane 42% 12%

Region Dalarna 43% 14 %

Region Kronoberg 3% 8%

Region Gévleborg 40% 13%

0% 20 % 40 % 60 % 80% 100 %

Forsta indelning av stapel: Mycket positiv/Ganska positiv X: Virdet &r med 95 % sékerhet hogre 4n rikets varde
Andra indelning av stapel: Varken eller X: Vérdet & med 95 % sékerhet lagre an rikets vérde

Om ingen markering anges &r det inte en statistiskt

Tredje indelning av stapel: Ganska negativ/Mycket negativ
: . 5 gativ/My 2 sakerstalld skillnad mot rikets varde

Fragan som stélldes var: "Hur staller du dig till vard, konsultation och behandling med hjélp av digital teknik
(t.ex. videosamtal med l&kare eller annan vardpersonal)?”
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Tabell 8: Data fran diagram 24

Mycket positiv/ Ganska Negativ/

Region Ganska positiv.  Varken eller Mycket negativ 2022 Vet ej
Region Stockholm 50 %* 22 %** 28 %** 49 % 7 %

Region Véasterbotten 50 %* 25 % 25 %** 48 % 9%

Region Gotland 50 % 27 % 24 %** 43 % 12 %
Region Uppsala 49 %* 26 % 26 %** 46 % 10 %
Region Jamtland Harjedalen 47 % 25% 28 % 44 % 1 %

Region Orebro lan 47 % 24 % 29 % 42 % 13 %
Vastra Gotalandsregionen 47 % 24 % 29 % 46 % 1%
Region Varmland 46 % 27 %* 27 %** A% 13 %
Region Ostergétland 46 % 24 % 30 % 44 % 1M %
Region Vastmanland 46 % 27 % 27 %** 45 % 13 %
Region Sérmland 45 % 26 % 29 % 45 % 14 %
Region Norrbotten 44 % 26 % 30 % 44 % 12 %
Region Halland 44 % 25% 31% 45 % 15 %
Region Véasternorrland 43 %** 26 % 31% 42 % 9%

Region Blekinge 43 % 28 %* 29 % A % 16 %
Region J6nkopings lan 42 %** 28 %* 30 % 40 % 10 %
Region Kalmar lan 41 %** 24 % 34 %* 4% 14 %
Region Skane 41 %~ 26 %* 33 %* 42 % 12 %
Region Dalarna 41 %** 31 %* 29% 43 % 14 %
Region Kronoberg 40 %** 25% 34 %* 38 % 8%

Region Gévleborg 40 %** 29 %* 32% 40 % 13 %
Riket 46 % 25% 30 % 45 % 1%

* Vardet ar med 95 % sakerhet hogre an rikets véarde. ** Vardet ar med 95 % sdkerhet l&gre an rikets vérde.
Om ingen markering anges ar det inte en statistiskt sékerstalld skillnad mot rikets vérde.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 25: Instéllning till vard, konsultation och behandling med hjalp av digital
teknik. Andel mycket positiva eller ganska positiva, svar férdelat pa aldersgrupper
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Diagram 26: Installning till vard, konsultation och behandling med hjalp av digital
teknik. Andel mycket positiva eller ganska positiva, svar férdelat pa fédelseland
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Instéllning till stérre méjligheter att kunna vardas hemma

Majoriteten ar fortsatt positivt instéllda till att vardas hemma
varvat med digital teknik

57 procent av invanarna ir positivt instéillda till storre mojligheter att vardas
hemma, genom hembesok av vardpersonal varvat med stod av digital teknik.
Andelen positiva har 6kat med en procentenhet sedan métningen 2022.
Hogst andel postivt instéllda finns i Region Stockholm med 63 procent, och
lagst i Region Kronoberg med 49 procent.

Majoriteten ar positivt installda

Det ar fraimst de mellan 18-59 ar som &r positivt instéllda till storre mojlig-
heter att vardas hemma, varvat med st6d av digital teknik. Farre 4n hilften
avde over 70 ar dr positivt instéllda i fragan.

De som skattar sitt allmédnna hélsotillstand som bra eller mycket bra dr mer
positiva i fragan, 61 procent jaimfort med drygt hilften av de som skattar
sitt allménna hélsotillstand som nagorlunda, daligt eller mycket daligt. For
de som upplever ett daligt eller mycket daligt hilsotillstand 4r andelen pa
samma niva som vid féregdende ars métning, 48 procent.

Andelen med positiv instillning till storre mojligheter att vardas hemma
med stod av digital teknik ar storre bland invanare fédda i 6vriga varlden i
jamforelse med andra som ar fodda i Sverige, Norden eller Europa. Bland
de fodda i 6vriga Norden har andelen positiva 6kat med 6 procentenheter
sedan métningen 2022.

Bland mén och kvinnor har skillnaden i andelen positiva till stérre mojlig-
heter att kunna vardas hemma genom exempelvis hembesok varvat med
digital teknik minskat sedan métningen 2022. 59 procent kvinnor respektive
56 procent min ar positiva till storre mojligheter att kunna vardas hemma.
Andelen positiva har dirmed 6kat i bada grupperna jimfort med 2022.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 27: Instélining till stérre mojligheter att kunna vardas hemma med stéd av digital teknik,

svar férdelat geografiskt

2022 Vetej
Region Stockholm “ 61% 12%
Region Jamtland Harjedalen “ 57% 13%
Region Uppsala m 57% 12%
Region Ostergétland m 54% 12%
Region Gotland “m 56% 15%
Véastra Goétalandsregionen “m 57% 12%
Riket [ 27 | 16 EERELY
Region Sérmland “m 57% 13%
Region Blekinge “ 54% 14 %
Region Vastmanland “ 60% 13%
Region Halland m 56% 15%
Region Orebro lan “m 53% 14%
Region Véasternorrland “ 51% 13%
Region Kalmar lan m 54% 16%
Region Véarmland “ 51% 14 %
Region Dalarna “ 56% 14 %
Region Jonkopings lan “ 52% 12%
Region Skane “m 52% 12%
Region Norrbotten “m 52% 12%
Region Vasterbotten “ﬁ 5% 10%
Region Géavleborg “m 52% 16%
Region Kronoberg “ 47% 9%

0%

20 %

40 %

60 % 80% 100 %

Forstaindelning av stapel: Mycket positiv/Ganska positiv X: Vardet &r med 95 % sakerhet hogre &n rikets vérde

Andra indelning av stapel: Varken eller X: Vardet ar med 95 % sdkerhet lagre &n rikets varde

Om ingen markering anges ar det inte en statistiskt

Tredje indelning av stapel: Ganska negativ/Mycket negativ
! < 8 gativ/My 2 sakerstalld skillnad mot rikets varde

Fragan som stalldes var: "Hur stéller du dig till stérre mojligheter att kunna vardas hemma, genom hembesdk av vardpersonal
varvat med std av digital teknik (t.ex. videosamtal med vard- och omsorgspersonal, digital avlasning av varden, trygghetslarm)?”
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Tabell 9: Data fran diagram 27

Mycket positiv/ Ganska negativ/
Region Ganska positiv  Varken eller Mycket negativ 2022 Vet ej
Region Stockholm 63 %* 24 %** 13 %** 61% 2%
Region Jamtland Harjedalen 60 % 28 % 12 %** 57 % 13 %
Region Uppsala 59 %* 27 % 14 %** 57 % 12%
Region Ostergétland 59 %* 27 % 14 %** 54 % 12 %
Region Gotland 58 % 28 % 14 % 56 % 15 %
Véastra Gotalandsregionen 58 %* 26 %** 16 % 57 % 12 %
Region Sérmland 57 % 28 % 15 % 57 % 13 %
Region Blekinge 57 % 26 % 17 % 54 % 14 %
Region Vastmanland 57 % 26 % 17 % 60 % 13 %
Region Halland 57 % 27 % 16 % 56 % 15 %
Region Orebro l3n 56 % 28 % 16 % 53 % 14 %
Region Véasternorrland 55 % 28 % 17 % 51 % 13 %
Region Kalmar lan 55 %** 27 % 18 % 54 % 16 %
Region Varmland 54 %** 29 % 17 % 51 % 14 %
Region Dalarna 54 %** 29 % 17 % 56 % 14 %
Region Jénkopings lan 54 %** 29 %* 17 % 52 % 12 %
Region Skane 53 %** 28 %~ 19 %* 52 % 12 %
Region Norrbotten 53 %** 30 %* 18 %* 52 % 12 %
Region Vasterbotten 51 %** 31 %* 18 %* 53 % 10 %
Region Géavleborg 50 %** 31 %* 19 %* 52 % 16 %
Region Kronoberg 49 %** 28 % 23 %* 47 % 9 %
Riket 57 % 27 % 16 % 56 % 13 %

* Véardet &r med 95 % sékerhet hogre an rikets varde. ** Vardet ar med 95 % sakerhet lagre an rikets varde.
Om ingen markering anges ar det inte en statistiskt sakerstalld skillnad mot rikets varde.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 28: Installning till stérre mojligheter att kunna vardas hemma
med stdd av digital teknik. Andel mycket positiva eller ganska positiva, svar
férdelat pa aldersgrupper
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Diagram 29: Installning till stérre mojligheter att kunna vardas hemma med
stod av digital teknik. Andel mycket positiva eller ganska positiva, svar fordelat
pa fédelseland
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Installning till diskussion om levnadsvanor

Majoriteten ar positivt instéllda till diskussion om levnadsvanor

80 procent avinvanarna instimmer att det dr positivt att likare eller
annan vardpersonal diskuterar levnadsvanor med patienten. Det kan
handla om kost, motion, tobak och alkohol. Senast denna fraga stilldes
2019 instimde 84 procent i pastaendet. Andelen som instimmer ar hogst
i Region Jonkopings 14n och Region Halland med 82 procent vardera.
Légst andel aterfinns i Region Visternorrland med 76 procent.

Mer positiva till att diskutera levnadsvanor med lakare vid
battre halsotillstand

De som skattar sitt allménna hilsotillstand som bra eller mycket bra ir
positivt instéllda i storre utstrickning, 82 procent, jimfort med Gvriga nir
det kommer till att diskutera levnadsvanor med l4kare eller annan personal.
Bland invanare med ett hilsotillstand som dr mycket daligt eller daligt
instimmer 71 procent helt eller delvis till pastaendet att det dr positivt att
diskutera levnadsvanor med ldkare eller annan personal.

Det framgar inga storre skillnader i instéllning till att diskutera levnads-
vanor med ldkare eller annan personal utifran fédelseland. Andelen positivt
instillda ar storst bland invanare fodda i 6vriga viirlden dér 83 procent svarar
att de instimmer helt eller delvis. Detta i jamforelse med invanare fodda i
ovriga Norden dir andelen positivt instillda 4r 77 procent.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 30: Det ar positivt om lakare eller annan vardpersonal diskuterar mina levnadsvanor
med mig, t.ex. kost, motion, tobak och alkohol, svar férdelat geografiskt

Vet ej

Region Jonkopings l&n EH 3%
Region Halland ng 3%

Véastra Gotalandsregionen “g 3%
Region Jamtland Harjedalen nn 2%
Region Gavleborg ng 3%
Region Vésterbotten nn 2%
Region Gotland nn 2%
Region Stockholm “E 2%
Region Skane “E 3%

Riket | 15 5] 3%

Region Kronoberg “H 2%
Region Véarmland “B 3%
Region Kalmar lan “H 4%
Region Orebro l3n “E 2%
Region Ostergstland “B 3%
Region Dalarna E 3%
Region Blekinge “H 4%
Region Sérmland E 3%
Region Vastmanland “H 4%
Region Uppsala H 2%
Region Norrbotten “H 3%
Region Vésternorrland “H 3%

0%

20 %

40 %

60 % 80% 100 %

Forsta indelning av stapel: Instimmer helt/Instdmmer delvis X: Véardet ar med 95 % sékerhet hogre an rikets varde
Andra indelning av stapel: Varken eller X: Vérdet ar med 95 % sakerhet lagre &n rikets vérde

Om ingen markering anges &r det inte en statistiskt

Tredje indelning av stapel: Tar delvis/Tar helt avstand ) -
sakerstalld skillnad mot rikets varde

Pastaendet var: "Det ar positivt om l&kare eller annan vardpersonal diskuterar mina levnadsvanor med mig, t.ex. kost,
motion, tobak och alkohol”
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Tabell 10: Data fran diagram 30

Instimmer helt/ Tar delvis avstand/
Region Instammer delvis Varken eller Tar helt avstand Vet ej
Region J6nk&pings lan 82 %* 13 %** 5% 3%
Region Halland 82 %* 14 % 4 %** 3%
Vastra Gotalandsregionen 81 %* 15 %** 4 %** 3%
Region Jamtland Harjedalen 81% 15 % 4% 2%
Region Géavleborg 80 % 16 % 4 %** 3%
Region Vasterbotten 80 % 16 % 4% 2%
Region Gotland 80 % 14 % 6 % 2%
Region Stockholm 80 % 15 %** 6 %* 2%
Region Skane 80 % 15 % 6 %* 3%
Region Kronoberg 80 % 15 % 5% 2%
Region Varmland 79 % 16 % 5% 3%
Region Kalmar lan 79 % 16 % 5% 4%
Region Orebro lan 79 % 16 % 5% 2%
Region Ostergétland 79 % 16 % 5% 3%
Region Dalarna 79 % 17 %* 4 %** 3%
Region Blekinge 79 % 16 % 5% 4%
Region Sérmland 79 % 17 % 5% 3%
Region Vastmanland 78 % 16 % 5% 4%
Region Uppsala 78 %** 17 % 5% 2%
Region Norrbotten 77 %™ 18 %~ 5% 3%
Region Véasternorrland 76 %** 19 %* 6 % 3%
Riket 80 % 15 % 5% 3%

* Vardet &r med 95 % sakerhet hogre an rikets varde. ** Vardet &r med 95 % sakerhet lagre an rikets varde.
Om ingen markering anges ar det inte en statistiskt sakerstalld skillnad mot rikets vérde.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 31: Det &r positivt om |&kare eller annan vardpersonal diskuterar
mina levnadsvanor med mig, t.ex. kost, motion, tobak och alkohol. Andel som
instammer helt eller delvis, svar férdelat pa fédelseland

Sverige 79 %
Ovriga Norden 77 %
Ovriga Europa
(Ryssland och Turkiet 82 %
raknas till Europa)
Ovriga varlden 83 %
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Diagram 32: Det &r positivt om |dkare eller annan vardpersonal diskuterar
mina levnadsvanor med mig, t.ex. kost, motion, tobak och alkohol. Andel som
instammer helt eller delvis, svar férdelat pa upplevt allméant halsotillstand

Mycket bra/Bra 82 %
Nagorlunda 76 %
Daligt/ 71%

Mycket daligt

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

B 2023
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Vard pa lika villkor

Farre uppfattar att varden ges pa lika villkor

57 procent av invanarna uppfattar att varden ges pa lika villkor. Det motsvarar
en minskning om tva procentenheter i jimforelse med 2022, da 59 procent var
av samma uppfattning. Storst andel aterfinns i Region Jonk6pings 1dn med 70
procent. Ligst andel har Region Norrbotten samt Region Visternorrland, dar
49 procent uppfattar att varden ges pa lika villkor.

De aldsta och de yngsta uppfattar i storre utstrackning
att varden ges pa lika villkor

Invanare i aldrarna 18-29 ar samt 70 ar eller dldre uppfattar att varden ges
palika villkor i storre utstriackning én 6vriga aldersgrupper. I jamforelse
med 2022 framgar det att fler uppfattar att varden ges pa lika villkor i alders-
gruppen 18-29 ar. Stérst minskning har skett i aldersgruppen 40-49 ar, med
fem procentenheter.

Utrikesfodda uppfattar i stérre utstrackning att varden ar jamlik

Det framgar att invanare fodda i 6vriga Europa och 6vriga virlden i storre
utstriackning finner att varden ges pa lika villkor &n invanare fodda i Sverige
eller 6vriga Norden. I samtliga grupper har andelen minskat eller ar ofor-
iandrad mot 2022 ars métning.

Det finns stora skillnader i uppfattningen om man ser till kvinnor respektive
min. 12 procentenheter fler mén én kvinnor i arets métning anser att varden
ges pa lika villkor. Det framgar dven att andelen positiva har minskat i bada
grupperna sedan 2022. Skillnaden mellan méns och kvinnors uppfattning ar
stabil 6ver tid.

Invanare som upplever att deras hilsotillstand dr mycket bra eller bra upp-
fattar att varden ges pa lika villkor i storre utstrickning 4n de som upplever
sitt hilsotillstand som daligt eller mycket daligt, 61 procent jamfoért med 39
procent. Andelen positivt instéllda i fragan har minskat oavsett egenskattat
allmint hilsotillstand sedan 2022.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 33: Malet for hélso- och sjukvarden &r god hélsa och vard pa lika villkor for hela
befolkningen. Uppfattar du att varden ges pa lika villkor, dvs. att behovet av vard avgor, inte nagot

annat? Svar fordelat geografiskt

Region Jonkopings l&n
Region Gotland
Region Halland

Region Kalmar lan

Region Blekinge

Region Dalarna

Region Ostergstland
Region Gavleborg

Region Vastmanland
Region Orebro l3n

Region Uppsala

Region Sérmland

Region Kronoberg

Riket

Region Véarmland

Véastra Gotalandsregionen
Region Skane

Region Jamtland Harjedalen
Region Stockholm

Region Vésterbotten
Region Vésternorrland

Region Norrbotten

Forstaindelning av stapel: Ja

Andra indelning av stapel: Nej

2022
33 [NEEA
33 NIEH
37 IIED
Ll 61%

40 % 60 % 80% 100 %

X: Virdet & med 95 % sakerhet hgre &n rikets virde
X: Vérdet & med 95 % sékerhet lagre an rikets vérde

Om ingen markering anges &r det inte en statistiskt
sakerstalld skillnad mot rikets varde
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30 %

27 %



Tabell 11: Data fran diagram 33

Region Ja Nej 2022 Vet ej
Region Jonk&pings lan 70 %* 30 %** 71 % 27 %
Region Gotland 69 %* 31 %** 72 % 27 %
Region Halland 67 %* 33 %** 68 % 29 %
Region Kalmar lan 67 %* 33 %** 66 % 32%
Region Blekinge 63 %* 37 %** 61 % 32%
Region Dalarna 63 %* 37 %** 64 % 30 %
Region Ostergstland 63 %* 37 %** 65 % 28 %
Region Gavleborg 62 %* 38 %** 61% 33%
Region Véastmanland 62 %* 38 %** 64 % 29 %
Region Orebro ln 62 %* 38 %** 65 % 31%
Region Uppsala 60 %* 40 %** 61% 29 %
Region Sérmland 59 %* 41 %** 65 % 32%
Region Kronoberg 58 % 42 % 65 % 26 %
Region Varmland 56 % 44 % 60 % 30 %
Vastra Gotalandsregionen 55 %** 45 %* 59 % 27 %
Region Skane 55 %** 45 %* 57 % 28 %
Region Jamtland Harjedalen 54 % 46 % 54 % 29 %
Region Stockholm 54 %** 46 %* 54 % 27 %
Region Vasterbotten 52 %** 48 %* 57 % 27 %
Region Véasternorrland 49 %** 51 %* 52 % 30 %
Region Norrbotten 49 %** 51 %* 48 % 27 %
Riket 57 % 43 % 59 % 28 %

* Vardet &r med 95 % sakerhet hogre an rikets varde. ** Vardet &r med 95 % sakerhet lagre an rikets varde.
Om ingen markering anges ar det inte en statistiskt sakerstalld skillnad mot rikets varde.
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Kapitel 3. Resultat frdn 2023 ars undersdkning

Diagram 34: Andel som uppfattar att varden ges pa lika villkor, svar férdelat
pa aldersgrupper

18-20 ar Bl 65 %
B 63%
0,
30-39 &r [ 2%
B 58 %
40-49 &r A 52 %
B 57 %
50-50 ar MA W
B 52 %
0,
60-60 ar I 2
B 55 %
70-79 ar [ 2%
B 64%
e A 69 %
eller aldre B 72 %

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

N 2023 B 2022

Diagram 35: Andel som uppfattar att varden ges pa lika villkor, svar fordelat
pa fodelseland

Sverige

Ovriga Norden

Ovriga Europa 0
(Ryssland och Turkiet 63 %
réknas till Europa) 66 %
m (o)
Ovriga varlden 1%
7%

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

2023 B 2022
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Diagram 36: Andel som uppfattar att varden ges pa lika villkor, svar fordelat
pa kon
Kvinnor

63 %
65 %

Man

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

2023 B 2022
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Bilaga 1

Tabell 1: Andel som besdkt halso- och sjukvarden, per region samt for riket

Ja,som Ja,somanhérig/ Ja, bdde som patient Totalt
Region patient nirstaende och anhérig/nérstdende  Nej antalsvar Vetej
Region Blekinge 61% 6 % 14 % 19 % 814 2 %*
Region Dalarna 61 % 7 %** 11 %*™ 22 %* 1502 1%
Region Gotland 59 % 8% 14 % 20 % 325 1%
Region Gavleborg 58 %** 9 % 12 % 21 %* 1484 1%
Region Halland 62 %* 8 % 13 % 17 %** 1735 1%
Region Jamtland Harjedalen 59 % 7 % 1% 23 %* 682 1%
Region Jonkopings lan 60 % 9% 15 %* 17 %** 1681 0 %**
Region Kalmar lan 63 %* 8 % 13 % 17 %** 1514 1%
Region Kronoberg 60 % 8% 12 % 20 % 1257 1%
Region Norrbotten 60 % 8 % 1 %** 21% 2943 1%
Region Skane 60 % 8 % 13 %* 18 %** 7827 1%**
Region Stockholm 60 % 8 % 12 % 20 % 12 340 1%
Region Sérmland 62 % 7% 12 % 18 % 1532 1%
Region Uppsala 59 % 9 %* 12 % 21% 2043 1%
Region Véarmland 63 %* 7 % N % 18 % 1482 1%
Region Vasterbotten 59 % 10 %* M % 20 % 1439 1%
Region Vasternorrland 55 %** 10 %* 1% 25 %* 1262 1%
Region Vastmanland 60 % 9% 13 % 19 % 1443 1%
Region Orebro l3n 56 %** 7 % 12 % 25 %* 1183 1%
Region Ostergotland 60 % 7% 13 % 20 % 2424 1%
Vastra Gotalandsregionen 61 % 8 % 12 % 20% 8 955 1%
Riket 60 % 8% 12 % 20 % 55 867 1%

Fragan som stélldes var: "Har du ndgon gang under de senaste 6 manaderna besokt halso- och sjukvarden?”

* Vardet &r med 95 % sédkerhet hogre an rikets varde. ** Vardet &r med 95 % sakerhet lagre an rikets varde. Om
ingen markering anges ar det inte en statistiskt sékerstalld skillnad mot rikets varde.
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Bilaga 2

Fakta om respondenterna (oviktat)

Tabell 1: Hur beddémer du ditt allmanna hilsotillstdnd?

Svarsalternativ Andel Antal
Mycket bra 22 % 11832
Bra 45 % 24 336
Nagorlunda 27 % 14 478
Daligt 6 % 3206
Mycket daligt 1% 592
Bas 54 444

Tabell 2: Utbildningsniva

Utbildningsniva Andel Antal
Grundskola 1% 5769
Gymnasieskola 37 % 19963
Universitet/hogskola 43 % 23488
Annan utbildning 9 % 5116
Bas 54 336
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Bilaga 2

Tabell 3: Fodelseland
Fodelseland
Sverige
Ovriga Norden

Ovriga Europa (Ryssland och
Turkiet raknas till Europa)

Ovriga varlden

Bas

Tabell 4: Aldersgrupp

Aldersgrupp

18-29 ar

30-39 ar

40-49 ar

50-59 ar

60-69 ar

70-79 ar

80 ar eller aldre

Bas

60

Andel

90 %

3%

3%

4%

Andel

1 %

10 %

16 %

16 %

18 %

21%

7%

Antal

48 935

1423

1599

2360

54 317

Antal

6138

5587

8 876

8727

9822

11328

4088

54 566



Tabell 5: Halsotillstand
Hilsotillstand
Mycket bra/Bra
Nagorlunda
Daligt/Mycket daligt

Bas

Tabell 6: Kon
Koén
Kvinnor
Mén

Bas

61

Andel

66 %

27 %

7%

Andel

55 %

45 %

Antal

36168

14 478

3798

54 444

Antal

29752

24 814

54566



Bilaga 3

Tabell 1: Antal svar per region samt totalt for riket

Grund- Utokat Bestallda Inkomna Brutto- Strati-
Region utférande  antal svar svar svar urval fiering
Region Blekinge 1000 1000 1056 4000 5
Region Dalarna 1000 1000 1166 4 000 -
Region Gotland 1000 1000 1070 4000 -
Region Géavleborg 1000 1000 1163 4000 4
Region Halland 1000 2000 3000 3133 12 000 6
Region Jamtland Harjedalen 1000 500 1500 1688 6 000 8
Region J6nk&pings lan 1000 1000 1057 4000 -
Region Kalmar lan 1000 1000 1264 4000 -
Region Kronoberg 1000 1000 1022 4000 -
Region Norrbotten 1000 1000 3000 3267 12 000 14
Region Skane 1000 5000 6 000 6559 24 000 4
Region Stockholm 1000 6 800 7 800 8 615 31200 39
Region Sérmland 1000 1000 2000 2365 8 000 9
Region Uppsala 1000 1000 2000 2212 8 000 8
Region Varmland 1000 2000 3000 3295 12 000 16
Region Véasterbotten 1000 1000 1014 4000 -
Region Véasternorrland 1000 1000 1053 4000 3
Region Vastmanland 1000 1000 1024 4 000 =
Region Orebro l3n 1000 1000 1041 4000 -
Region Ostergétland 1000 2000 3000 3245 12 000 -
Vastra Gotalandsregionen 1000 6 540 7 540 8 265 30160 52
Riket - - 49 840 54 578 199 360 168
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Halso- och sjukvards-
barometern 2023

Befolkningens attityder till, fértroende for
och uppfattning om hélso- och sjukvarden

Hélso- och sjukvardsbarometern dr en arlig nationell undersékning med
syftet att fanga befolkningens attityder till, fortroende fér och uppfattning
om svensk hilso- och sjukvard. Befolkningens syn pa hélso- och sjukvarden
ar ett viktigt perspektiv att ha med i arbetet med att planera, leda, styra och
forbattra regionernas verksamhet. Att f6lja upp befolkningens fortroende,
upplevelse av tillgang till sjukvard och instéllningar i olika fragor &r en viktig
del for att kunna fora en demokratisk dialog och identifiera forbattringsom-
raden. Hur invanarnas uppfattning utvecklar sig 6ver tid dr &ven intressant
irelation till forandringar som gors, bade lokalt och nationellt, i form av
olika beslut, reformer och insatser som syftar till att férbattra for befolk-
ningen. Undersokningen har genomfoérts i samtliga regioner.

Arbetet samordnas av Sveriges Kommuner och Regioner, SKR.
Rapporten dr en sammanfattning av resultaten fran 2023 ars undersokning.

Det finns méjlighet att ta del av resultaten fran unders6kningen pa webb-
sidan www.vardenisiffror.se.

ISBN 978-91-8047-244-9 .
Ladda ner eller bestall pa skr.se/publikationer . Sverlges
Post: 118 82 Stockholm | Bes6k: Hornsgatan 20 ‘ Kommuner

Telefon: 08-452 70 00 | skr.se

och Regioner
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